Prezados Clientes,
A espera acabou!

Conforme prometido, as evolugdes tecnologicas ja estdo chegando ao STU. Comegcamos
com o lancamento do aplicativo de geolocalizacdo dos Onibus, permitindo que a
populacdo de Santana do Livramento acompanhe, na palma da mao, a previsdo de
chegada dos veiculos em seus pontos.

Em seguida, passamos por uma fase de transicdo, natural em processos de inovacao,
durante a qual as empresas precisaram se recadastrar no sistema. Essa etapa, embora
desafiadora, trouxe a promessa de melhorias — e elas estdo se concretizando.

A partir do dia 14/05/2025, o cliente de vale-transporte podera realizar seus pedidos com
Boleto PIX, que serd compensado automaticamente. Isso significa mais agilidade e
autonomia: vocé ndo precisara entrar em contato conosco para confirmar o pagamento,
tornando o processo muito mais rapido e eficiente.

Como funcionara:

« Pagamentos via PIX: compensacdo no mesmo dia e recarga disponivel ainda
no mesmo dia.

A Pague agora com seu Pix

Pala efetuar o paJamenlo via Pix, utilize a opgéao Pix de seu aplicativo e aponte a
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« Pagamentos via DDA (codigo de barras tradicional): compensacao no dia util
seguinte, com recarga disponivel em até 48 horas.

Beneficiario Final Autenticagdo Mecanica

H (Ficha de Compensagio)

Serad cobrada uma taxa bancaria de R$ 2,00 para boletos gerados pelo sistema. No
entanto, se preferir continuar realizando pagamentos diretamente no STU ou via TED,
continuaremos oferecendo esse servigco sem custo adicional.

E as novidades ndo param por aqui! Em breve, teremos o novo aplicativo de compras
voltado para estudantes e cartdes cidadao.

Aproveite essa nova fase de comodidade e praticidade!

Embarque nessa evolugdo com o STU!



