
Prezados Clientes, 

A espera acabou! 

Conforme prometido, as evoluções tecnológicas já estão chegando ao STU. Começamos 

com o lançamento do aplicativo de geolocalização dos ônibus, permitindo que a 

população de Santana do Livramento acompanhe, na palma da mão, a previsão de 

chegada dos veículos em seus pontos. 

Em seguida, passamos por uma fase de transição, natural em processos de inovação, 

durante a qual as empresas precisaram se recadastrar no sistema. Essa etapa, embora 

desafiadora, trouxe a promessa de melhorias — e elas estão se concretizando. 

A partir do dia 14/05/2025, o cliente de vale-transporte poderá realizar seus pedidos com 

Boleto PIX, que será compensado automaticamente. Isso significa mais agilidade e 

autonomia: você não precisará entrar em contato conosco para confirmar o pagamento, 

tornando o processo muito mais rápido e eficiente. 

Como funcionará: 

• Pagamentos via PIX: compensação no mesmo dia e recarga disponível ainda 

no mesmo dia. 

 

• Pagamentos via DDA (código de barras tradicional): compensação no dia útil 

seguinte, com recarga disponível em até 48 horas. 

 

Será cobrada uma taxa bancária de R$ 2,00 para boletos gerados pelo sistema. No 

entanto, se preferir continuar realizando pagamentos diretamente no STU ou via TED, 

continuaremos oferecendo esse serviço sem custo adicional. 

E as novidades não param por aqui! Em breve, teremos o novo aplicativo de compras 

voltado para estudantes e cartões cidadão. 

Aproveite essa nova fase de comodidade e praticidade! 

Embarque nessa evolução com o STU! 


